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TAJEKOZTATO A PRO KULTURA SOPRON NONPROFIT KFT.
RENDEZVENYEIRE SZOLO JEGY - ES BERLET
ERTEKESITESSEL KAPCSOLATBAN

Kedves Nézd8ink! Kedves Latogatdink!

A Pro Kultdra Sopron Nonprofit Kft., és ezen bellil a Soproni Pet6fi Szinhaz el6adasaira és
rendezvényeire a jegyirodaban (A Jegyiroda elérhet6ségei: Liszt Ferenc Kulturalis K6zpont. Cim: 9400
Sopron, Liszt Ferenc u. 1. Tel.: +36 99 / 517-517, +36 99 / 517-518) személyesen, illetve online
rendszeren keresztll (www.prokultura.jegy.hu) lehet jegyeket, illetve bérleteket vasarolni.

A Pro Kultura Sopron Nonprofit Kft. jegypénztara naponta, az el6addsnapokon az el6adas
kezdetéig tart nyitva, az el6adasok kezdési id6pontja el6tt 1 draval nyit. Az el6adasok kezdése el6tt
fél oraval a jegyel6vétel és a foglalasok atvétele sziinetel, csak az adott el6adasra lehet jegyet
vasarolni.

A Pro Kultdra Sopron Nonprofit Kft. el6adasait, programjait érvényes, személyenkénti
belépGjeggyel vagy bérlettel lehet latogatni. Ez aldl kivételt képeznek az ingyenes programok,
amelyekre szlikség esetén regisztracios jegyet kell valtani.

Az elveszett, megsemmisllt vagy megrongalddott belépbjegy/bérlet potlasara csak abban az
esetben van lehet6ség, ha a vevd a vasarlast igazolni tudja. Ha a vasarlast nem tudja igazolni, a
jegy/bérlet Gjranyomtatasara nincsen lehet8ség. Az online véasarolt jegyet/bérletet a jegy.hu
Ggyfélszolgdlata Ujra tudja kildeni a vasarlé e-mail cimére.

A Pro Kultura Sopron Nonprofit Kft. jegyarairdl, valamint az igénybe vehet6 kedvezményekrdl a
Tdarsasag honlapjan, kozonségszervezésén és a jegyirodaban nyujt felvildgositast. A pénztartél valo
tdvozds utan a Pro Kultura Sopron Nonprofit Kft. reklamaciét nem fogad el.

A Pro Kultdra Sopron Nonprofit Kft. kozonségszervezésén és jegyiroddban a tdrsasdg sajat
rendezvényein sajat tulajdonu bankkartyat, SZEP-kartyat, illetve Cafeteria kartyat fogadunk el.

Szamlat csak a vasarlas alkalmaval tudunk kidllitani, pénztartél vald tdvozas utdn erre nincsen
lehet6ség.

Diakok és nyugdijasok az el6adasokra kedvezményes jegyet, bérletet csak érvényes didk-, illetve
nyugdijas igazolvanyuk felmutatasdval valthatnak. Erre csak személyesen a jegyirodaban van
lehet6ség.

A Pro Kultura Sopron Nonprofit Kft. a misor- és programvaltoztatas és a mdsor vagy program
el6adasa helyszinének vagy szereplGinek megvaltoztatdsara vonatkozd jogat fenntartja, és
elmarado el6adas esetén a tdrsasag valasztasa szerint a jegyet visszavaltja vagy masik idépontra
cseréli at. Bérlettel rendelkez6 Latogatdk részére az elmarado elGadas esetén, bérletbdl kivaltott
jegyek késbbbi idépontra vald cseréjére van lehet6ség, a bérlet visszavaltasara lehetGség nincsen.



